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i REUTERS

MercadoLibre to double workforce amid e-
commerce boom, hike Mexico investment

By Daina Beth Solomon 3 MIN READ f ¥

MEXICO CITY (Reuters) -Argentina-based e-commerce giant MercadoLibre Inc is

planning to double its workforce this year and invest $1.1 billion to expand its

warehouse space and services in Mexico, spurred on by a pandemic-driven boom in

online shopping.
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Desafios: Partimos de niveles bajos de adopcion digital

Porcentaje de empresas con sitio web, por tamano de empresas,
2019 o ano mas reciente
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Desafios: Digitalizacion de procesos

Porcentaje de empresas que usan el Internet, por tipo de uso, 2018
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. E-banking Adquisicién de insumos - Canales de venta digitales

Fuente: CAF, 2020.
Nota: Los datos de e-banking y adquisicion son basados en Encuestas nacionales, los de canales de venta digitales son basados en datos de UNCTAD.


https://scioteca.caf.com/handle/123456789/1540
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Desafios: Mayores brechas en
tecnologias digitales avanzadas
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Plataformas Computacion Sistema de Ciberseguridad Big Data/ Robots y Simulaciéon Inteligencia Impresion Realidad
digitales y en la nube Integracion Analytics automatizacion de entornos artificial 3D aumentada
mobile virtuales

Fuentes: Datos de Basco et al,, 2020, p 51 tabla 2.6. Datos 2019.

Notas: resultados de la encuesta Adopcidon Tecnoldgica, Empleo y Comercio Internacional (EATEC) que fue realizado entre 2018 y 2019 a mas de 1100 empresas en
Argentina, Chile, Brasil, México y Colombia (entre 200 y 250 empresas por pais) en los sectores mas relevantes para la integracion comercial regional y el porcentaje de
empresas que respondieron a la pregunta en la encuesta que utilizan la tecnologia y la consideran un aspecto central de su negocio. De las cuales 72% son pequefas o

microempresas (cuentan menos de 50 empleados) y 19% tienen entre 50 y 200 empleados y solo 9% tienen mas de 200 empleados.
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Desafio: Con grandes brechas de talento digital

@ OCDE (excl. ALyC)

® ALyC

IC BASICA ESTANDAR Habilidad Advanced Skills:
% de Pob. (UIT) % de Pob. (UIT) Rank Habilidades Avanzadas, 2018

Fuentes: Calculos basados en ITU 2019 y Network Readiness Index 2020. Consulte las notas para obtener mas detalles.
Notas: los datos de UIT para basico y estandar habilidades en TIC son del ultimo ano disponible. Las habilidades avanzadas se
clasificaron basadas en las confirmaciones de GitHub por cada 1000 habitantes (NRI).



Distribucion de programadores
de Proyectos GitHub

4.9%

B OECD (sin USA, Chile y México)
B usa B ALC B Otros

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos de GitHub (https://github.com/bvasiles/diversity)

alento Digital

Software Developers
(cada 1000 habitantes)
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ALC OECD

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Stackerflow y Banco Mundial


https://github.com/bvasiles/diversity

El fortalecimiento y la transformacion digital,
oilar de la Vision 2025 del BID.

IMPULSAREMOS '\
LA ECONOMIA
DIGITAL A TRAVES

DE POLITICAS
Y NUEVAS
INVERSIONES

P »l o) 1:22/231

Fuente: y para mas informacidn del Visidn 2025, véase: Vision 2025.


https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-328957462-89

Transformacion Digital como motor de
crecimiento

El uso de la tecnologia para mejorar el desempeio o alcance de una empresa en
areas relacionadas con sus procesos internos, la relacién con el cliente, y/o la
generacion de nuevos modelos de negocio, productos y servicios.
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PROCESOS INTERNOS ,
ADMINISTRATIVOS, DE OPERACION Y VALOR AL MODELO DE NEGOCIOS, NUEVOS
GESTION, PRODUCCION O CLIENTE PRODUCTOS Y SERVICIOS
VENTA

Fuente: Basada en MIT, 2014


https://sloanreview.mit.edu/article/the-nine-elements-of-digital-transformation/

Apoyos para la transformacion digital
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Obstaculos a la transformacion
digital de las PyMEs
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Problemas de Restricciones Limitaciones
informacion y de conectividad en el acceso a
articulacion L financiamiento
7 hhane
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Sector TIC y servicios Escasez de capital
de apoyo asociados humano con habilidades

poco desarrollados digitales



CHEQUEO DIGITAL

Habilidades
6 2 2 5 8 3 , tecnoldgicas |
,o*°  ydigitales .'o..

Preguntas max. Minutos max. Dimensiones Condiciones Estrategia di::].ital C.::JItura y
y transformacion liderazgo

Una vez que completan el Chequeo Digital, : ACTITUD :

. Datos y . Personas y
IaS PYM ES Obt|enen: analitica PREPARACION organizacion
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® Productos e
innovacion
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Reporte Recomendaciones Repositorio

Herramienta de autoevaluacion sobre la madurez digital disponible en linea que permite:

A NIVEL DE EMPRESAS: A NIVEL NACIONAL.:
* Instrumento de diagnodstico de su nivel de » Orienta decisiones de politicas publicas.
madurez digital y recomendaciones. » Articular programas de soporte de TD y paquetes de

informacion personalizados (ventanilla unica).



PAISES DE
ALC CON
CHEQUEO
DIGITAL
2022

Transferencia
en curso

@ Transferencia
completada

MiPYMES

han completado
su Chequeo
Digital

@® Argentina, Cérdoba:

Ministerio de Ciencia y Tecnologia del
Gobierno, Provincia de Cérdoba
Agosto de 2020
http://chequeodigital.cba.gov.ar/

Argentina, Santa Fe:
Universidad Nacional del Litoral de
Santa Fe

Septiembre de 2020
https://www.unl.edu.ar/chequeodigital

Bolivia:
Camara de Industria, Comercio,
Servicios y Turismo de Santa Cruz

Brasil:
Ministério da Economia

Chile:

Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo

Octubre de 2019
https://www.chequeodigital.cl/

Colombia:
Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones

Costa Rica:

Ministerio de Economia, Industria y
Comercio y Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones
Octubre de 2020
https://www.pyme.go.cr/chequeodigital

Ecuador:

Escuela Superior Politécnica del Litoral
Octubre de 2020

www.pymedigital.ec

El Salvador:

Ministerio de Economia
Octubre de 2020
https://rutadigital.minec.gob.sv

Guatemala:

Ministerio de Economia
Noviembre de 2020
https://digitaliza.mineco.gob.gt

Honduras:

Servicio Nacional de Emprendimiento y
Pequenos Negocios

Octubre de 2020
https://chequeodigital.senprende.hn/

México:

Plataforma Abierta de Innovacién y
Desarrollo de Jalisco

Agosto de 2021
https://chequeodigital.plai.mx/

Nicaragua:

INCAE

Agosto de 2021
https://chequeodigital.incae.edu/

Panama:

Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa y Secretaria Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Noviembre de 2020
https://chequeodigital.ampyme.gob.pa

Estado de transferencia de la region

Paraguay:

Ministerio de Industria y Comercio
Agosto de 2021
www.chequeodigital.mic.gov.py

Republica Dominicana:
Ministerio de Industria, Comercio
y Mypimes

Noviembre de 2020
https://chequeo.micm.gob.do

Uruguay:

Agencia Nacional de Desarrollo
Mayo de 2022
https://mododigital.uy/

Venezuela:

Institucion [ESA
https://chequeodigital.net/

Disponible en
14 paises

Por lanzarse en
paises

En conversacion
con Haiti y el
Caribe



Program for Digital Transformation

of SME in Uruguay US$15M

Las oportunidades que brinda el programa para MIPYME uruguayas

MIPYME =) Portal de Ande

(cursos, tutoriales,
repositorio de
herramientas, etc)

v

==) Chequeo Digital
(autodiagnostico
de madurez
digital)

Capacidades ==) Kits digitales
iniciales

Capacidades ==) Pro-Digital
intermedias

Capacidades ==» Vouchers
avanzadas

+

Actividades de
sensibilizacion

Facilitadores
digitales

ﬂq

Talento digital

m%

Nuevas
soluciones
digitales



Digitalizacion y productividad: |a construccion, el gran perdedor

indice de digitalizacién
%

95- Informacion y tecnologia

b de la comunicacion
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304 Manufactura

avanzada
25- Quimicay
20- farmacéutica Gas y
petrdéleo
154 .
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Fuente: MGI Sector Digitization Index en base a datos EEUU 2015 o mas recientes disponibles
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Transformacion digital sectorial

Conjunto de metodologias,
tecnologias y estandares
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Paises con mandatos BIM en el mundo

2 Quebec: Ministerio de
Economia e Innovacion U

® ", UK: Cabinet Office

Espafia: MITMA

Comision
Interministerial
BIM

México: Secretaria de L W ’“} mCosta Rica:

Hacienda y Crédito Publico MIDEPLAN

Colombia: Ministerio
de Vivienda, Ciudad
y Territorio / FDN

B Mandato vigente

Brasil: Ministerio
de Economia

Peru: Ministerio de
M Mandato futuro fijado ~ Feonomiay Finanzas §

Planificacion Uruguay: Oficina de

. . . Chile: Ministerio [ Planeamiento y Presupuesto
® Arreglo institucional de Economia
Argentina: Ministerio

de Obras Publicas

Fuente: Elaboracion propia, basado en BICP Global BIM Study, 2017






S-Innovaté
eds




@® Talento Digital

Talento Digital

Oferta integral
buscando fortalecer
todos los eslabones
de la cadena:

e Cursos de formacion masiva
de iniciacion digital

e Certificaciones

« Bootcamps de programacion

 Fortalecimiento STEM

Programa de Innovacion y Capital
Humano del MICITT, Costa Rica




Bootcamps de programacion

ol
O

Esencialmente,
un acelerador de
adquisicion de

habilidades digitales.

=

Son en su mayoria
presenciales,
aunque existen
algunos on line.

oY

Se trata de cursos
Intensivos
(dedicacion
exclusiva).

e

R

De duracion Con metodologias
intermedia practicas
(3 a 6 meses). (hands on).

pane

Que tiene por objetivo preparar Estan abiertos al publico
estudiantes para posiciones de (previo proceso de admision),
entrada en la aplicacion de aungue también pueden
habilidades digitales complejas dictarse para una compania o
(programacion, |A, blockchain, grupo de companias

analisis de datos...).

determinado (in company).



Proliferacion y alcance global de bootcamps...

Proliferacion de los bootcamps alrededor
del mundo entre 2011y 2018

...Excepto en América Latina

Fuente: Linkedin y Bootcamp.me



Emprendimiento digital para la accion climatica

Porcentaje de las empresas
Climate Tech a nivel mundial
por region
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2.5% 2’-:4%., :

Asia
11,7%
36,8%
Europa
38,2% Canada
4,9%

Principales sectores econdmicos

de las Climate Techs en LAC

Apps

Artificial
Intelligence

Internet of

things
Agricultura, silvicultura y pesca B Transporte y almacenamiento
I Manufactura Informacién y comunicaciones
Suministro de electricidad, gas, B Actividades profesionales,

vapor y aire acondicionado

B Suministro de agua, alcantarillado,
manejo de residuos, y actividades
de remediacion

cientificas y técnicas



Publicaciones de interés

Disrupting
" Talent

Respuestas al COVID-19 desde
la ciencia, 1a
innovacion y
el desarrollo
productivo

Transformacion ;
Digital Empresarial:
¢Como nivelar la
cancha?

La gducacidn superior
en tiempos de COVID-19

e
I

i\’EB e By e  Santander
Respuesta_s al Covid-19 La Disrupcion del Sources of Data on La educacion Transformacion Digital
glesde Ia' ’czlencia, la talento. El advenimiento Digital Talent in superior en tiempos Empresarial: é,Cém%
innovacion y el de los bootcamps de Latin America and de COVID-19 nivelar la ca-ncha’P
desarrollo productivo programacion vy el the Caribbean '

futuro de las
habilidades digitales


http://dx.doi.org/10.18235/0002361
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Respuestas-al-COVID-19-desde-la-ciencia-la-innovacion-y-el-desarrollo-productivo.pdf
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Banco Interamericano Pauline Henriquez

de Desarrollo
paulineh@iadb.org



